Politica de cookies

En cumplimiento con el deber de informacion recogido en el apartado 2° del articulo 22 de la Ley 34/2002, de 11
de Julio, de Servicios de la Sociedad de la Informacién y del Comercio Electrénico, la presente politica de cookies
tiene por finalidad informarle de manera clara y precisa sobre las cookies que se utilizan en la pagina web de

HOTEL MONTSERRAT.

¢ Qué son las cookies?

Una cookie es un fichero de pequefio tamafio que los sitios web envian al navegador y se descargan en su
ordenador. Las cookies permiten que la pagina web almacene y recupere la informacion sobre su visita, como su
idioma preferido y otras opciones, con el fin de mejorar los servicios que se ofrecen y contribuir a tener una mejor

experiencia de navegacion para el usuario.

Autorizacion para el uso de cookies

De conformidad con el aviso de cookies que aparece en el sitio web, el usuario acepta que, al navegar por el
mismo, consiente expresamente el uso de cookies segun la descripciébn que a continuacion se detalla, sin

perjuicio que el usuario pueda modificar la configuracion de su navegador para rechazar el uso de las cookies.

Tipos de cookies

En funcion de quién gestione el dominio desde donde se envian las cookies y se traten los datos, se distinguira

entre cookies propias y cookies de terceros.

Las cookies también pueden clasificarse segun el plazo de tiempo que permanezcan almacenadas en el
navegador del usuario, distinguiéndose entre cookies de sesion o cookies persistentes.

Finalmente, en funciéon de la finalidad para la que se trate la informacion recopilada, las cookies se pueden
clasificar en las siguientes categorias:

e Cookies técnicas: permiten al usuario navegar por un sitio web y utilizar algunos de los servicios
ofrecidos por el mismo (como, por ejemplo, las que sirven para recordar los elementos integrantes de un
carrito de compra).

e Cookies de personalizacion: permiten que el usuario acceda al sitio web con unas caracteristicas
determinadas, como puede ser el idioma.

e Cookies de seguridad: sirven para impedir o dificultar los ataques contra el sitio web.
e Cookies de complemento para intercambiar contenidos sociales: los llamados plug-in, que permiten
compartir contenidos en redes sociales.

e Cookies de analisis: permiten al responsable el seguimiento del comportamiento del usuario.
e Cookies publicitarias: permiten gestionar los espacios de publicidad del sitio web.



e Cookies de publicidad comportamental: como las anteriores, sirven para gestionar los espacios de
publicidad del sitio web en funcién de la informacion recogida sobre el comportamiento del usuario y sus
habitos, adaptando la publicidad al perfil del usuario.

e Cookies de geolocalizacion: utilizadas para averiguar el pais donde se encuentra el usuario.

Coémo modificar la configuracion de las cookies

Usted puede restringir, bloquear o borrar las cookies de HOTEL MONTSERRAT o cualquier otra pagina web
utilizando su navegador. En cada navegador la operativa es diferente, puede encontrar como hacerlo en el menu

de ayuda de su navegador donde se establece el procedimiento para su eliminaciéon. Para mas informacion:

e Google Chrome:

https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=es

e Mozilla Firefox:

https://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-deshabilitar-cookies-sitios-web-rastrear-preferencias
e Safari:
https://support.apple.com/es-es/guide/safari/sfri11471/mac
e Internet Explorer:
https://support.microsoft.com/es-es/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-explorer

Es posible que al deshabilitar las cookies la pagina web no funcione correctamente o no pueda acceder a

determinadas funciones de la misma.

Cookies utilizadas en la web

En el portal web se utilizan diferentes tipos de cookies con distintas finalidades, a continuacién, se enumeran las
cookies empleadas:

[Enumera aqui las cookies utilizadas]

Modificacion de las condiciones
HOTEL MONTSERRAT se reserva expresamente el derecho a modificar unilateralmente, total o parcialmente, sin
necesidad de previo aviso, la presente Politica de Cookies. El usuario reconoce y acepta que es su

responsabilidad revisar la presente Politica de Cookies.


https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%253DDesktop&hl=es
https://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-deshabilitar-cookies-sitios-web-rastrear-preferencias
https://support.apple.com/es-es/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.microsoft.com/es-es/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-explorer

Politica de cookies

En compliment amb el deure d'informacio recollit a I'apartat 2° de l'article 22 de la Llei 34/2002, d'11 de Juliol, de
Serveis de la Societat de la Informacié i del Comerg Electronic, la present politica de cookies té per finalitat
informar-li de manera clara i precisa sobre les cookies que s'utilitzen a la pagina web de HOTEL MONTSERRAT.

Qué son les cookies?

Una cookie és un fitxer de petit tamany que els llocs web envien al navegador i es descarreguen en el seu
ordinador. Les cookies permeten que la pagina web emmagatzemi i recuperi la informacié sobre la seva visita,
com la seva preferéencia d'idioma i altres opcions, amb la finalitat de millorar els serveis que s'ofereixen i contribuir
a tenir una millor experiéncia de navegacio per a l'usuari.

Autoritzacié per a I'ius de cookies

De conformitat amb I'avis de cookies que apareix en el lloc web, l'usuari accepta que, en navegar pel mateix,
consent expressament I'Us de cookies segons la descripcié que a continuacio es detalla, sense perjudici que
I'usuari pugui modificar la configuracié del seu navegador per rebutjar I'is de les cookies.

Tipus de cookies

En funcio de qui gestioni el domini des d'on s'envien les cookies i es tractin les dades, es distingira entre cookies
propies i cookies de tercers.

Les cookies també poden classificar-se segons el termini de temps que romanguin emmagatzemades en el
navegador de l'usuari, distingint-se entre cookies de sessio o cookies persistents.

Finalment, en funcié de la finalitat per la qual es tracti la informacio recopilada, les cookies es poden classificar en
les seglients categories:

e Cookies tecniques: permeten a l'usuari navegar per un lloc web i utilitzar alguns dels serveis oferts pel
mateix (com per exemple, les que serveixen per recordar els elements integrants d'un carret de
compra).

e Cookies de personalitzacié: permeten que l'usuari accedeixi al lloc web amb unes caracteristiques
determinades, com pot ser I'idioma.

e Cookies de seguretat: serveixen per impedir o dificultar els atacs contra el lloc web.



e Cookies de complement per intercanviar continguts socials: els anomenats plug-in, que permeten
compartir continguts en xarxes socials.

e Cookies d'analisi: permeten al responsable el seguiment del comportament de I'usuari.

e Cookies publicitaries: permeten gestionar els espais de publicitat del lloc web.

e Cookies de publicitat comportamental: com les anteriors, serveixen per gestionar els espais de
publicitat del lloc web en funcié de la informacié recollida sobre el comportament de l'usuari i els seus
habits, adaptant la publicitat al perfil de l'usuari.

e Cookies de geolocalizacion: utilitzades per esbrinar el pais on es troba el usuari.

Com modificar la configuracio de les cookies

Vosté pot restringir, bloquejar o esborrar les cookies de PRECONLAB o qualsevol altra pagina web utilitzant el seu
navegador. En cada navegador I'operativa és diferent, pot trobar com fer-ho en el menu d'ajuda del seu navegador
on s'estableix el procediment per a la seva eliminacié. Per a més informacio:
+ Google Chrome:
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=genie.platform%3DDesktop&hl=és
+ Mozilla Firefox:
https://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-deshabilitar-cookies-sitios-web-rastrear-preferencias
« Safari:
https://support.apple.com/es-es/guide/safari/sfri11471/mac
+ Internet Explorer:

https://support.microsoft.com/es-es/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-explorer

Es possible que en deshabilitar les cookies la pagina web no funcioni correctament o no pugui accedir a

determinades funcions de la mateixa.

Cookies utilitzades a la web

Al portal web s'utilitzen diferents tipus de cookies amb diferents finalitats, a continuacié s'enumeren les cookies

empleades:

[Enumera aqui les cookies utilitzades]

Modificacio de les condicions

HOTEL MONTSERRAT es reserva expressament el dret a modificar unilateralment, total o parcialment, sense
necessitat de previ avis, la present Politica de Cookies. L'usuari reconeix i accepta que és la seva responsabilitat

revisar la present Politica de Cookies.



Cookies Policy

The purpose of this cookie policy is to clearly inform you about the cookies used on the website of HOTEL
MONTSERRAT.

What are cookies?

A cookie is a small file that websites send to your browser and download to your computer. Cookies allow the
website to store and retrieve information about your visit, such as your preferred language and other options, to

improve the services offered and to contribute to a better surfing experience for the user.

Authorization to use cookies

In accordance with the reference to cookies that appears on the site, the user accepts that by visiting the site
he/she expressly consents to the use of cookies as described below, regardless of the fact that the user may

change the configuration of his browser to refuse the use of cookies.
Types of cookies

Depending on who administers the domain from which the cookies are sent and the data processed, a distinction is

made between their own and external cookies.

Cookies can also be classified according to the duration of their storage in the user's browser, where by a

distinction is made between session cookies and persistent cookies.

Finally, depending on the purpose for which the information collected is processed, cookies can be divided into the
following categories:

e Technical cookies: allow the user to navigate through a website and use some of the services it offers
(such as those used to remember the elements of a shopping cart).

e Personalization cookies: Allow the user to access the website with certain characteristics, such as
language.
Security cookies: are used to prevent attacks on the website.

e Complementary cookies for exchanging social content: so-called plug-ins that enable the sharing of
content in social networks.

e Analysis Cookies: Allow the responsible person to track the behavior of the user.



e Advertising cookies: Allow you to manage the advertising space on the site.
Behavioral advertising cookies: Like the previous ones, they are used to manage the advertising space on
the site according to the information collected about the user's behavior and habits, and to tailor
advertising to the user's profile.

e Geolocalization cookies: are used to find out the country where the user is located.

To change cookie settings

You can restrict, block or delete cookies from SPA PRECONLAB SL or any other website via your browser. Each
browser has its own operation, you will find the procedure in the help menu of your browser, where you specify the

procedure for the removal. For further information:

e Google Chrome:
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=en

e Mozilla Firefox:
https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-website-preferences

e  Safari:
https://support.apple.com/en-gb/guide/safari/sfri11471/mac

e Internet Explorer:

https://support.microsoft.com/en-gb/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-explorer

It is possible that disabling cookies may not work properly or may not allow you to access certain features of the
Site.

Cookies used on the Web

The web portal uses different types of cookies for different purposes, which are listed below:

1.
= Type of cookie: [Insert type]

» Purpose: [Insert Purpose]

» Management: [Insert Purpose]

» [Add all you use]


https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%253DDesktop&hl=en
https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-website-preferences
https://support.apple.com/en-gb/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.microsoft.com/en-gb/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-explorer

Modification of conditions

HOTEL MONTSERRAT expressly reserves the right to change this cookie policy unilaterally, in whole or in part,

without prior notice. You acknowledge and agree that it is your responsibility to review this Cookie Policy



